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Il contesto della 
manutenzione 
moderna 
La manutenzione è sempre più un ambito 
strategico per le imprese, chiamate a garantire 
continuità operativa, sicurezza e conformità 
normativa, riducendo al contempo sprechi e 
inefficienze. In questo contesto, non basta più 
intervenire quando un guasto si presenta: serve 
un sistema capace di prevenire, pianificare e 
ottimizzare.

AdOpera nasce per trasformare la manutenzione 
da attività reattiva a processo digitale, tracciabile 
e integrato. Una piattaforma CMMS che 
supporta le aziende nella gestione di impianti, 
asset e interventi, automatizzando flussi e 
riducendo costi nascosti.

Con AdOpera, ogni intervento diventa 
occasione di miglioramento, ogni dato 
raccolto uno strumento per decidere meglio.

A chi è utile 
AdOpera

AdOpera, la risposta 
di System Line

AdOpera è la soluzione pensata per chi vuole 
trasformare la manutenzione da centro di 
costo a leva strategica.

Non si tratta solo di digitalizzare attività 
operative, ma di introdurre un nuovo 
approccio alla gestione degli asset, dove ogni 
intervento diventa parte di un processo 
strutturato, tracciabile e orientato al 
miglioramento continuo.

È una piattaforma CMMS (Computerized 
Maintenance Management System) 
evoluta, progettata per trasformare la 
manutenzione da necessità operativa a leva 
strategica di efficienza, controllo e crescita.

Con AdOpera, la manutenzione si integra 
pienamente con i sistemi gestionali aziendali, 
generando valore misurabile e contribuendo 
alla sostenibilità, alla riduzione dei costi e alla 
competitività dell’impresa.

Cosa fa AdOpera 

Digitalizza e organizza l’intero processo 
manutentivo
AdOpera mappa impianti e asset, pianifica gli 
interventi, gestisce le segnalazioni e digitalizza 
ogni attività. Ogni intervento conserva uno 
storico dettagliato con costi, tempi, criticità e 
materiali impiegati.

Coordina in tempo reale tecnici, 
responsabili e fornitori
La piattaforma è accessibile ovunque, da browser 
o app mobile, e permette a tutti gli attori 
coinvolti di operare in sincronia, con massima 
trasparenza e puntualità.

Assicura la conformità normativa
AdOpera integra regole e adempimenti specifici 
di settore direttamente nelle sue funzionalità. 
È predisposta, ad esempio, per la gestione 
normativa di impianti termici e di climatizzazione, 
supportando le aziende nel rispetto delle 
normative su riscaldamento e raffrescamento.

Integra i flussi con il gestionale aziendale
Non è un semplice software di manutenzione, 
ma una piattaforma CMMS che si collega 
naturalmente con i principali ERP e sistemi 
contabili. Ogni azione — dalla segnalazione 
sul campo alla fatturazione — è tracciata, 
automatizzata e sincronizzata.

Trasforma la manutenzione in valore
Con AdOpera la manutenzione non è più un 
costo sommerso, ma una leva di efficienza, 
controllo e crescita. Ogni processo diventa 
fluido, misurabile e pronto per supportare le 
decisioni strategiche.

•	 Alle aziende che devono manutenere 
i propri asset industriali e i propri 
equipaggiamenti di produzione, in qualunque 
settore  

•	 Ai fornitori di servizi di manutenzione 

•	 Ai produttori di beni che necessitano 
di manutenzione periodica o a fronte di 
condizioni specifiche (come ad esempio accade 
nel settore Automotive ma non solo)

AdOpera non è un semplice software 
per la manutenzione: è una piattaforma 
che dialoga in modo naturale con gli 
ecosistemi gestionali.

Dall’intervento sul campo alla 
fattura, ogni azione viene, registrata, 
automatizzata e sincronizzata, riducendo 
errori, duplicazioni e tempi morti e 
creando un flusso operativo continuo 
dalla segnalazione dell’intervento fino 
alla sua chiusura amministrativa.
 



INTEGRAZIONE GESTIONALE 
Dalla manutenzione 
all’amministrazione, senza interruzioni, 
per una gestione moderna, conforme e 
trasparente

SINCRONIZZAZIONE DEGLI ORDINI E 
AVANZAMENTO STATO LAVORI

Le richieste di materiali o interventi generano 
ordini tracciabili; ogni fase di lavorazione è visibile e 
integrata con il tuo gestionale ERP per una visione 
end-to-end.

ALLINEAMENTO CONTINUO CON IL 
MAGAZZINO

L’uso dei materiali viene tracciato durante gli 
interventi e aggiornato automaticamente nel 
gestionale, tenendo sotto controllo le giacenze, 
le soglie di riordino e i costi.

DASHBOARD INTUITIVE PER OGNI 
RUOLO AZIENDALE

Manager, tecnici, responsabili: ognuno ha il 
proprio cruscotto personalizzato per accedere 
alle informazioni davvero rilevanti, in modo 
chiaro e immediato.

EMISSIONE AUTOMATICA DI 
RICEVUTE E FATTURE

Ogni intervento può generare direttamente 
i documenti fiscali previsti (ricevute, fatture), 
riducendo al minimo l’intervento umano e 
velocizzando i flussi di cassa.

CONFORMITÀ CON NORMATIVE 
SIERT E GAS FLUORURATI

AdOpera è pronto per aiutarti a rispettare 
le normative tecniche e ambientali, gestendo 
correttamente le segnalazioni, gli impianti e gli 
interventi regolamentati.

REPORTISTICA DETTAGLIATA E 
PERSONALIZZABILE

Interventi, costi, KPI, materiali utilizzati, SLA: ogni 
dato è facilmente esportabile, filtrabile e pronto per 
essere condiviso con clienti, auditor o direzione.

AdOpera supporta un modello multi-tenant, ideale per i fornitori che gestiscono clienti 
diversi da un’unica piattaforma.

La manutenzione è finalmente visibile, misurabile e strategica. Niente più fogli Excel, doppie registrazioni 
o passaggi manuali: tutto è già dove serve.



AdOpera 
Automatizza, Controlla, Risparmia. 
Tutto in un’unica piattaforma, per 
tutte le tipologie di manutenzione. 

AdOpera trasforma ogni fase della 
gestione manutentiva in un processo 
fluido, tracciabile e completamente 
digitalizzato. 

Che si tratti di attività programmate, urgenze 
o operazioni sul campo, ogni informazione è al 
posto giusto, sempre.

MANUTENZIONE PROGRAMMATA – AFFIDABILITÀ 
PIANIFICATA 

Con AdOpera puoi strutturare una manutenzione preventiva solida 
ed efficace, basata sui reali bisogni tecnici degli impianti:
• Calendari dinamici personalizzabili per ogni asset: impianti, 
sub-impianti, componenti.
• Check-list automatiche e scadenziari intelligenti che riducono 
errori e dimenticanze.
• Pianificazioni flessibili: su base temporale (giorni, settimane, 
mesi), a consumo (es. ore di funzionamento) o condizionale (in base 
a sensori o eventi).
• Documentazione tecnica integrata: ogni scheda intervento può 
includere manuali, foto, disegni, normative o procedure operative.

Il risultato? Interventi puntuali, operatori informati, asset 
sempre sotto controllo.

MANUTENZIONE STRAORDINARIA E A GUASTO – 
REATTIVITÀ SENZA COMPROMESSI 
 
Quando l’imprevisto si presenta, AdOpera è pronto ad agire:
• Segnalazioni in tempo reale, inviate direttamente da operatori o 
responsabili tramite qualsiasi dispositivo.
• Smistamento automatico o manuale degli interventi ai 
tecnici disponibili, interni o esterni.
• Monitoraggio dettagliato: materiali utilizzati, tempo uomo, 
chilometri percorsi, e foto scattate sul campo.
• Knowledge base evolutiva: ogni guasto risolto alimenta un 
archivio di casi e soluzioni, utile per ottimizzare le future attività.
 
Un sistema che apprende dal passato per rispondere meglio 
al futuro.

MANUTENZIONE SUL CAMPO – L’OPERATIVITÀ 
SEMPRE ORDINATA E DISPONIBILE 
 
Il lavoro sul campo diventa semplice, veloce e tracciabile:
• App mobile intuitiva per tablet e smartphone: check-list 
interattive, raccolta firme, accesso ai documenti.
• Report automatici e personalizzati inviati ai clienti o ai 
responsabili non appena l’intervento è concluso.
• Dashboard e notifiche live: monitora lo stato degli interventi in 
corso, ricevi alert su anomalie o ritardi.

Ogni tecnico è connesso. Ogni intervento è documentato. Ogni 
minuto è produttivo e i dati sono tutti sotto controllo.
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System Line, dal 1978, accompagna le imprese nella 
trasformazione digitale con soluzioni IT orientate a efficienza, 
sicurezza e conformità.

AdOpera è la piattaforma Cloud per la gestione della 
manutenzione, pensata per aziende industriali, impiantistiche, enti 
pubblici e provider di Facility Management.
Digitalizza processi, migliora il controllo e valorizza ogni 
intervento tecnico.

Scopri come trasformare la manutenzione in un vantaggio 
competitivo. 

Contattaci:  info@system-line.it


